
INFORME METODOLOGICO  DE LA  ACTIVIDAD

FECHA: 4 de abril de 2007 Miércoles Santo LUGAR: Telecentro Santa Elena

RESPONSABLE (S) : Derlly Pantoja Montaño – Oscar Eduardo Varela – Ana Bolena Girón

ACTIVIDAD:  Inicio Capacitación en Mac:
- Qué es Informática
- Qué es un computador y cuáles son sus partes?
- Sistema Operativo Mac
- Escritorio – íconos – programas – USB
- Prender y apagar un computador
- Terminando la actividad del día, con un pequeño examen 

PARTICIPANTES: 
- John Alexander Manzano
- Melba Ruth Ibarra
- Jorman David S. M.
- Aura María Ibarra Díaz
- Martha Cecilia García
- Olga Marina Álvarez
- Amilba Magón Velasco
- Marco A. López S.
- Luz Adriana Cortés Gómez
- María Celenne Gómez
- Luz Stella Tobar
- Francia Álvarez C.

PROCEDENCIA:

 El Florido
- El Florido
- El Florido
- El Florido
- San Rafael
- Sta Elena
- Vía al Castillo
- Quintas del Paraíso
- Quintas del Paraíso
- Villa María
- Los Altos
- Los Altos

HORA DE INICIO: 2:00 p.m. HORA DE FINALIZACIÒN: 4:00 p.m.

RECURSOS
 EMPLEADOS

HUMANOS:

15 personas

MATERIALES
Cuadernos,  lapiceros,  aula  de
capacitación,  computador,  tablero,
marcador

FINANCIEROS

FACTORES DEL CONTEXTO QUE FACILITARON LA ACTIVIDAD:

� Interés y  puntualidad de las personas a pesar de ser miércoles santo
� La disponibilidad de Oscar Eduardo Varela
� Participación de la Administradora del Telecentro

FACTORES DEL CONTEXTO QUE DIFICULTARON LA ACTIVIDAD
� Ninguna

INFORME ACTIVIDAD  TELECENTRO SANTA ELENA – CERRITO
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FECHA:  4 de abril de 2007 - Miércoles Santo

COORDINADOR:  
Derlly Pantoja Montaño – Oscar Eduardo Varela – Ana Bolena Girón

ACTIVIDAD:  
� Inicio Capacitación en Mac:
� Qué es Informática
� Qué es un computador y cuáles son sus partes?
� Sistema Operativo Mac
� Escritorio – íconos – programas – USB
� Prender y apagar un computador
� Terminando la actividad del día, con un pequeño examen

TOTAL ASISTENTES: 15 HOMBRES
4

MUJERES
11

LOGROS:

1. Contar con los conocimientos de Oscar Eduardo Varela y su deseo de multiplicarlo.
2. La participación de Ana Bolena como apoyo a Oscar.
3. Motivar a estas personas y conformar el primer grupo de capacitación.

LECCIONES APRENDIDAS

Cada día hay que ir por el mundo con mente positiva y con mucha paciencia para que
se den las cosas. (Lo digo por el avance en el acompañamiento en Santa Elena y el
acercamiento de algunas personas reacias a trabajar con el Telecentro)

Oscar E. Varela: 
“ El trabajo con los adultos es muy enriquecedor, inclusive es mejor que trabajar con los
niños” 

Nota: Las personas que están participando en las capacitaciones comentan que les gusta
la metodología que usa el capacitador y entienden bastante

proyectotelecentros.colnodo.apc.org/weblog/



INFORME METODOLOGICO  DE LA  ACTIVIDAD 

FECHA: LUNES 9 DE ABRIL  DE 2007 LUGAR: Santa Elena - Cerrito

RESPONSABLE (S) : Derlly Pantoja Montaño
ACTIVIDAD: 
-  Reunión  con  Oscar  Eduardo  Varela  y  Ana  Bolena  Girón  sobre  actividades  para  el
Telecentro
- Trabajo con los niños del Futuro: Cada uno sale al frente y dice un periférico del computador
y dice que es y cual es su función
PARTICIPANTES: 

- Oscar Eduardo Varela
- Ana Bolena Girón

- Karen Stefan Jaramillo
- Natalia Paredes
- Jennifer García
- Carlos Andrés Quintero
- Luisa María García
- Valentina Caicedo
- Diony Alejandra Pineda
- Sara Vanesa Moreno
- María Alejandra Vásquez Dorado
- Leidy Sofía Martínez
- Juan Camilo Martínez

- Kelly Johanna García

- Gloria Isabel Valencia

- Laura Marcela Pimentel

PROCEDENCIA:
 Monitor y capacitador Telecentro
- Administradora del Telecentro

- Estudiantes del grado 4 y 5 del colegio Jorge
Isaac # 8. (Público)

- Estudiante del grado 4° del Instituto Técnico
Comercial Industrial Providencia (El Placer)

- Estudiante 6° grado en la Institución Educativa
Santa Elena (Jorge Isaac)

- Estudiante Grado 3 del Colegio Niño Jesús de
Praga – (Privado)

HORA DE INICIO:  10:00 am HORA DE FINALIZACIÒN: 12:30 m.

RECURSOS
 EMPLEADOS

HUMANOS:

11 personas

MATERIALES
Aula de Capacitación, Libreta
de apuntes, Tablero
Marcador

FINANCIEROS

FACTORES DEL CONTEXTO QUE FACILITARON LA ACTIVIDAD:
- Espacio del Aula de capacitación.
- Entusiasmo de los chicos para trabajar en las diferentes actividades.
- Disponibilidad de Oscar Varela.

FACTORES DEL CONTEXTO QUE DIFICULTARON LA ACTIVIDAD
Ninguna
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INFORME ACTIVIDAD  TELECENTRO SANTA ELENA CERRITO

FECHA: LUNES 9 DE ABRIL  DE 2007

COORDINADOR: Derlly Pantoja Montaño

ACTIVIDAD: 
-  Reunión  con  Oscar  Eduardo  Varela  y  Ana  Bolena  Girón  sobre  actividades  de
capacitación en el Telecentro

- Trabajo con los niños del Futuro: Cada uno sale al frente y dice un periférico del computador
y dice que es y cual es su función

TOTAL ASISTENTES: 17 HOMBRES
3

MUJERES
14

LOGROS:

1.  El conocimiento de “los niños del Futuro” sobre los periféricos del computador, sus
funciones y poder compartirlo frente a sus compañeros dejando el temor que tenían al
inicio.
2. El crecimiento del grupo de los niños,  al vincularse 3 niños. 
3. El entusiasmo de Oscar Varela de estar participando en una actividad comunitaria.
4. Despertar el interés en más personas de la comunidad, para conformarse otro grupo
para los viernes y posiblemente alguno nocturno.

LECCIONES APRENDIDAS

A las comunidades hay que hacerles reflexionar en cuanto a que lo  que nada nos
cuesta, no lo valoramos. Por eso toca cobrar una suma representativa, pero a veces no
hay disponibilidad económica y no se puede tener acceso a ciertas actividades que se
desean. Lo digo por el  grupo de “Mis Bellos Tiempos” tiene inconvenientes para tomar
las capacitaciones. 
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INFORME METODOLOGICO  DE LA  ACTIVIDAD 

FECHA: MARTES 10 DE ABRIL  DE 2007 LUGAR: Santa Elena - Cerrito

RESPONSABLE (S) : Derlly Pantoja Montaño

ACTIVIDAD:  - Visita a la Institución Educativa Santa Elena, Cuerpo de Bomberos y
grupo  mis  bellos tiempos para convocarlos nuevamente al  Telecentro para que se
capaciten en el manejo de la herramienta MAC

- Reunión con Ana Bolena y Oscar Eduardo Varela sobre actividades del Telecentro y
propuestas para el taller de Gestión y elaboración de proyectos.

PARTICIPANTES: 

- Astrid Naundorf

- Guarda de Turno

- Ofelia Villegas

- Ana Bolena Girón

- Oscar Eduardo Varela

PROCEDENCIA:

- Coordinadora  Institución  Educativa
Santa Elena (Jorge Isaac)

- Cuerpo de Bomberos Voluntarios

- Integrante  grupo  Mis  Bellos
Tiempos

- Administradora Telecentro

- Monitor Telecentro

HORA DE INICIO:  9:30 a.m. HORA DE FINALIZACIÒN: 4:45 pm

RECURSOS
 EMPLEADOS

HUMANOS:

6 personas

MATERIALES
Libreta de apuntes
Lapicero

FINANCIEROS

FACTORES DEL CONTEXTO QUE FACILITARON LA ACTIVIDAD:
- El encontrar a las personas en sus lugares de trabajo.
- La disponibilidad de escuchar  las propuestas que se les ofrece desde el

Telecentro.
- Participación de Ana Bolena en las reuniones de planificación de actividades

del Telecentro

FACTORES DEL CONTEXTO QUE DIFICULTARON LA ACTIVIDAD
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INFORME ACTIVIDAD  TELECENTRO SANTA ELENA CERRITO

FECHA: MARTES 10 DE ABRIL DE 2007

COORDINADOR: Derlly Pantoja Montaño

ACTIVIDAD: :  - Visita a la Institución Educativa Santa Elena, Cuerpo de Bomberos y
grupo  mis bellos tiempos para convocarlos nuevamente al Telecentro para que se
capaciten en el manejo de la herramienta MAC

- Reunión con Ana Bolena y Oscar Eduardo Varela sobre actividades del Telecentro y
propuestas para el taller de Gestión y elaboración de proyectos.

TOTAL ASISTENTES: 6 HOMBRES
1

MUJERES
5

LOGROS:

1. Despertar  el  interés  de  los  integrantes  del  Cuerpo  de  Bomberos,
quedando  pendiente  el  tiempo  disponible  para  poder  iniciar
capacitaciones.

2. Obtener la autorización de la coordinadora de la Institución Educativa
para invitar a los estudiantes de la nocturna.

3. Despertar  muchas  ideas  en  la  administradora  y  el  monitor  del
Telecentro,  como  “el  Telecentro  sea  una  especie  de  empresa  de
promoción”, “Conformar una página Web, ya que en la de  Cerrito no
está Santa Elena y actualizarla  desde el Telecentro y mirar  como se
hallan ingresos”

LECCIONES APRENDIDAS 

1. Se debe organizar grupos de capacitación nocturnos, para tener en cuenta a las
personas que laboran durante el día y que desean adquirir conocimientos en el
manejo de la herramienta.

2. Es importante que en el Telecentro hallan dos personas que sean compatibles,
con diferentes habilidades para que halla progreso en el.
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INFORME METODOLOGICO  DE LA  ACTIVIDAD

FECHA: LUNES 16 DE ABRIL DE  2007 LUGAR: Telecentro Santa Elena

RESPONSABLE (S) : Derlly Pantoja Montaño

ACTIVIDAD:  
1. Socialización del Proyecto Gestión del Conocimiento a Carlos Vallejo – concejal, al

periodista Gerardo Cruz y a la licenciada  Beatriz E. Garcia.
2. Presentación de actividades  y propuestas de trabajo por el concejal y el periodista
3. Reunión con la presidenta de la JAC de Santa Elena y Julián Gómez Psicólogo.
4. Confirmar  asistencia  de  los  participantes  al  taller  de  elaboración  y  gestión  de

proyectos

PARTICIPANTES: 

- Carlos Vallejo
- Gerardo Cruz
- Beatriz E. García
- Oscar Eduardo Varela
- Ana Bolena Girón
- Rubiela Maldonado
- Julián Gómez

PROCEDENCIA:
-Concejal Cerrito (Cambio Radical) e integrante
del grupo Serendipity
- Periodista 
- Docente
- Monitor Telecentro
- Administradora Telecentro
- JAC Santa Elena
- Proyectos “Psicólogos en las escuelas”

HORA DE INICIO: 8:30 a.m. HORA DE FINALIZACIÒN: 6:00 p.m.

RECURSOS
 EMPLEADOS

HUMANOS:
8 personas

MATERIALES
Libreta de apuntes, lapicero 

FINANCIEROS

FACTORES DEL CONTEXTO QUE FACILITARON LA ACTIVIDAD:
- Puntualidad de las personas citadas y el interés de articular actividades con el

Telecentro
- Contar con el espacio del Telecentro
- Participación de Ana Bolena.

FACTORES DEL CONTEXTO QUE DIFICULTARON LA ACTIVIDAD
Para poder escoger el sitio donde funcionará la emisora comunitaria, se debería
contar  con  la  presencia  de  la  directora  de  la  casa  de  la  cultura,  pero  por
encontrarse incapacitada por accidente que tuvo, no pudo participar. 
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INFORME ACTIVIDAD  TELECENTRO SANTA ELENA – CERRITO

FECHA: LUNES 16 DE ABRIL DE  2007

COORDINADOR: Derlly Pantoja Montaño

ACTIVIDAD:  
1. Socialización  del  Proyecto  Gestión  del  Conocimiento  a  Carlos  Vallejo  –

concejal, al  periodista Gerardo Cruz y a la licenciada  Beatriz E. García.
2. Presentación de actividades  y propuestas de trabajo por el concejal y el

periodista
3. Reunión  con  la  presidenta  de  la  JAC  de  Santa  Elena  y  Julián  Gómez

Psicólogo.
4. Confirmar asistencia de los participantes al taller de elaboración y gestión de

proyectos.

TOTAL ASISTENTES: 8 HOMBRES
4

MUJERES
4

LOGROS:
1.  Socialización  del  proyecto  Gestión  del  Conocimiento  y  plan  de  trabajo  a
representante del concejo municipal y a periodista de la zona.
2. Conocimiento de las actividades a realizar el municipio.
3.  Lograr  el  contacto  con  el  periodista  Gerardo  Cruz  para  instalar  la  emisora
comunitaria, ya que el cuenta con los equipos.
4. Ubicar nuevamente a la Presidenta de la JAC de Santa Elena, quien se encontraba
retirada por un tiempo de sus actividades comunitarias.
5. La participación de la Docente Beatriz quien se ofrece a participar en las actividades
y se compromete a ser multiplicadora.
6. La participación activa de Ana Bolena Girón, mostrando interés y aportando ideas. 

LECCIONES APRENDIDAS

1. Es  importante  estar  en  contacto  con  las  diferentes  organizaciones,
representantes  del  gobierno municipal,  líderes,  docentes activos-  jubilados y
personas destacadas de la  comunidad para trabajar  articulados en procesos
que vayan en el mejoramiento de la calidad de vida.
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INFORME METODOLOGICO  DE LA  ACTIVIDAD
FECHA: MARTES 24 DE ABRIL DE 2007 LUGAR: Santa Elena - Cerrito

RESPONSABLE (S) : Derlly Pantoja Montaño
ACTIVIDAD:  

1. Confirmar asistencia de “Las Mecateras del Valle”  al  Seminario Taller  La
perspectiva de Género en las Organizaciones”

2. Trabajar  sobre la  propuesta de  proyecto para el  taller  de elaboración  y
gestión de proyectos.

3. Propuestas sobre la información que debe ir en página de Santa Elena
4. Trabajo con “los Niños del Futuro”
5. Reunión con María del Socorro, directora de la Casa de la Cultura

PARTICIPANTES: 
- Beatriz E. García
- Oscar Eduardo Varela
- Ana Bolena Girón
- Julián Gómez
- María del Socorro Arce

- Karen Stefan Jaramillo
- Natalia Paredes
- Jennifer García
- Carlos Andrés Quintero
- Luisa María García
- Valentina Caicedo
- Diony Alejandra Pineda
- Sara Vanesa Moreno
- María Alejandra Vásquez Dorado
- Leidy Sofía Martínez
- Juan Camilo Martínez

- Kelly Johanna García

- Gloria Isabel Valencia

PROCEDENCIA:
- Docente
- Monitor Telecentro
- Administradora Telecentro
-  Proyectos “Psicólogos en las escuelas”
- Casa de la Cultura 

- Estudiantes del grado 4 y 5 del colegio Jorge
Isaac # 8. (Público)

- Estudiante del grado 4° del Instituto Técnico
Comercial Industrial Providencia (El Placer)

- Estudiante 6° grado en la Institución Educativa
Santa Elena (Jorge Isaac)

HORA DE INICIO: 9:30 a.m. HORA DE FINALIZACIÒN: 5:50 p.m.

RECURSOS
 EMPLEADOS

HUMANOS:
19 personas

MATERIALES
Libreta  de  apuntes,  lapicero,
computadores,  Internet,  cartulina,
marcadores, cinta, tablero

FINANCIEROS

FACTORES DEL CONTEXTO QUE FACILITARON LA ACTIVIDAD:
- Puntualidad de los asistentes y contar con el espacio del Telecentro
- Poder los niños trabajar en la plataforma tecnológica
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INFORME ACTIVIDAD  TELECENTRO SANTA ELENA – CERRITO

FECHA: MARTES 24 DE ABRIL DE 2007

COORDINADOR: Derlly Pantoja Montaño

ACTIVIDAD:  
1. Confirmar asistencia de “Las Mecateras del Valle” al Seminario Taller La perspectiva de

Género en las Organizaciones”
2. Trabajar  sobre la  propuesta  de  proyecto  para  el  taller  de  elaboración  y  gestión  de

proyectos.
3. Propuestas sobre la información que debe ir en página de Santa Elena
4. Trabajo con “los Niños del Futuro” 
5. Reunión con María del Socorro, directora de la Casa de la Cultura

TOTAL ASISTENTES: 19 HOMBRES
4

MUJERES
15

LOGROS:
� 1. La confirmación de la participación de dos de  las Mecateras al Seminario taller en la

Universidad Javeriana, a pesar de que a una de ellas se le murió una tía.
� 2.  Poder Trabajar sobre la propuesta de proyecto utilizando la metodología metaplan.

Realmente fue muy enriquecedor porque dio como resultado muchas inquietudes de
acuerdo a la necesidad que se presentó.

� 3.  Motivación de parte de Oscar Eduardo Varela de ir adelantando el modelo para la
página Web de Santa Elena.

� 4. Los niños del futuro trabajaran juiciosos enviando, creando a nuevos compañeritos y
distribuyeron el tiempo para que todos practicaran, mientras yo estaba con el grupo de
participantes del taller de proyectos, 

� 5. Conseguir la aprobación de la directora de la casa de la cultura, para el sitio donde
quedaría la emisora comunitaria, ya que en el Telecentro no hay espacio. Pero tener en
cuenta que fue una gestión desde el Telecentro.

LECCIONES APRENDIDAS

Es gratificante ver en los logros donde hay diferentes actividades para diferentes actores de
la comunidad. Por eso no debemos sacar conclusiones anticipadas sin haber aplicado nuestra
experiencia en los procesos de Telecentros Comunitarios.
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