
INFORME ACTIVIDAD  TELECENTRO ROBLES

FECHA: Abril 9 de 2007. 

COORDINADOR: Vilma Rocío Almendra

ACTIVIDAD:  Cita con Ginna Zamora y Fidel Vivas para formar otro grupo de capacitación

TOTAL ASISTENTES 3 HOMBRES   1 MUJERES2

LOGROS:

1. Hablar con Ginna e informarle de la capacitación gratuita en la plataforma MAC que se están
realizando en el telecentro para la comunidad en general.  Ginna está pendiente de empezar a
hacer una alfabetización con un grupo de 25 personas y por esto está interesada en llevarlos al
telecentro para que ellos aprovechen esta capacitación. Lleva un mes esperando que aprueben
esto para empezar cuanto antes con esas personas.

2. Hablar con Fidel Vivas, presidente de la Junta de Acción Comunal de la Vereda Varejonal, quien
coordina el grupo ambiental de esa vereda que hace parte del la unión temporal FUNCOR. Quien
estaba  capacitándose  con  el  grupo  de  CVC.NET,  que  infortunadamente  terminó  porque  se
acabaron los recursos económicos. De su vereda son 3 miembros del grupo que están interesados
en tomar el curso y uno de ellos lo hará con el grupo de Funvicom que se capacita los viernes de
5:00 a 7:00.

3. Hablar con Flor Balanta una  mujer mayor, quien vive frente al telecentro y las veces que ha ido
ha sido para llamar por celular, pero que no conocía para que sirve el telecentro. Hablamos del
proyecto en general y la invité a las capacitaciones, ella aceptó y desde este mismo viernes 13
empezará las capacitaciones con el grupo de Hebras Plateadas que tiene horario de 3:00 a 5:00
de la tarde.

LECCIONES APRENDIDAS

El hecho de que las personas estén tan cerca de las tecnologías no quiere decir que las conozcan y menos
que las sepan utilizar. 
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INFORME METODÓLOGICO  DE LA  ACTIVIDAD

FECHA: Abril 9  de 2007. LUGAR: Telecentro Compartel

COORDINADOR: Vilma Rocío Almendra

ACTIVIDAD:  Cita con Ginna Zamora y Fidel Vivas para formar otro grupo de capacitación

PARTICIPANTES: 

1.Vilma Rocío Almendra

2. Fidel  Vivas

3. Ginna Zamora

4. Fabiola 

PROCEDENCIA:

UAO
JAC Varejonal
Comunidad Cristiana
Vecina del Telecentro

HORA DE INICIO: 3:00 HORA DE FINALIZACIÒN: 4:00

RECURSOS
 EMPLEADOS

HUMANOS: 4 MATERIALES FINANCIEROS

FACTORES DEL CONTEXTO QUE FACILITARON LA ACTIVIDAD:

1. Disponibilidad de esas personas para escuchar atentamente.

FACTORES DEL CONTEXTO QUE DIFICULTARON LA ACTIVIDAD

1. No ha sido posible empezar la capacitación en MAC con el grupo que Ginna va a alfabetizar, ya
que ella está esperando la aprobación de la misma desde febrero, se suponía que empezaba el 6
de marzo, pero cada día le aplazan más esta actividad. 
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INFORME ACTIVIDAD  TELECENTRO ROBLES

FECHA: Abril 12 de 2007

COORDINADOR: Vilma Rocío Almendra 

ACTIVIDAD:  Reunión  con Alejandra  y  Victoria  para  sacar  los  requisitos  para  los  participantes  en  la
capacitación en Prensa y Radio. 

TOTAL ASISTENTES   3 HOMBRES: 0 MUJERES: 3

LOGROS: 

Acordar los principales criterios para la capacitación en Prensa y Radio que se realizará en el Telecentro.

1. Que los participantes sean en lo posible de varias organizaciones de Robles, no sólo de los grupos
ambientales, porque esto se presta para malentendidos dentro y fuera de la comunidad. Además
porque  se  evidencia  como  si  sólo  los  de  medio  ambiente  fueran  lo  que  aprovechan  las
capacitaciones y se desconoce que algunos de ellos también hacen parte de otras organizaciones
como Juntas de Acción Comunal. 

2. Que las personas se comprometan en asistir y participar en un 90% de las capacitaciones que
serán un día a la semana durante 3 meses.

3. Que deben ser multiplicadoras y multiplicadores de sus aprendizajes dentro de la comunidad.
4. Que  deben  responder  oportunamente  con  los  trabajo  que  se  dejen  para  realizar  durante  la

semana, para facilitar la práctica y el mismo aprendizaje.
5. Que  se  deben  comprometer  a  darle  continuidad  a  plan  de  trabajo  del  telecentro,  donde  se

menciona el componente en medios de comunicación, como es el fortalecimiento de las carteras
con noticias de la comunidad, aprovechamiento del altoparlante con mensajes desde y para las
organizaciones y las historias de vida e información del corregimiento que sirva para visibilizar los
procesos organizativos a través de una página web. Porque durante y después de la capacitación
son ellos quienes van a escribir  sobre sus organizaciones,  personajes reconocidos y procesos
comunitarios desde el Telecentro para la comunidad interna y externa.

6. Deben firmar un acta de compromiso con el telecentro para darle cumplimiento a los objetivos de
la  capacitación,  pero  también  a  las  necesidades  de  su  comunidad  a  partir  del  conocimiento
adquirido. 

LECCIONES APRENDIDAS.
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INFORME METODOLÓGICO  DE LA  ACTIVIDAD

FECHA: Abril 12 2007 LUGAR: Funerobles y Telecentro.
RESPONSABLE (S) : Vilma Rocío Almendra

ACTIVIDAD:  Reunión  con Alejandra  y  Victoria  para  sacar  los  requisitos  para  los  participantes  en  la
capacitación en Prensa y Radio. 
PARTICIPANTES: 

Vilma Almendra

Victoria Díaz

Alejandra Díaz

PROCEDENCIA:

UAO
Compartel
Funerobles

HORA DE INICIO:
3:00 am

HORA DE FINALIZACIÒN:
4:00 pm

RECURSOS
 EMPLEADOS

HUMANOS:3 MATERIALES FINANCIEROS

FACTORES DEL CONTEXTO QUE FACILITARON LA ACTIVIDAD:

Tiempo y disponibilidad de los participantes

FACTORES DEL CONTEXTO QUE DIFICULTARON LA ACTIVIDAD

��En realidad aunque se quiera hacer todo lo posible para que otras organizaciones a parte de
Fuencorobles,  sean  las  que  aprovechen  las  capacitaciones  es  muy  difícil,  primero  porque  no
asisten a las reuniones que se les convoca, segundo que cuando se les hace visita personalmente
parecen estar muy interesado y con ganas de participar, pero después no llegan y tercero porque
si las capacitaciones van dirigidas hacia las personas que usan el telecentro o se han relacionado
con este,  entonces en este caso, es Funecorobles la organización que más tiene relación con
Compartel, ya  sea por los servicios que utilizan los grupos ambientales  y por la relación directa
que hay con Alejandra Díaz, que trabaja como auxiliar contable en dicha organización.  

��Aunque hay otras personas que se interesan en las capacitaciones, sólo lo hacen por el momento,
pero no tienen el interés de vincularse al telecentro para apoyar sus actividades. 

��Otra cosa que seguramente ha limitado la participación de otras personas es la falta de un apoyo
más  constante  de  las  operadoras  para  difundir  la  información  en  las  organizaciones   y  la
comunidad en general. Ya que es imprescindible llevar la información a los espacios de encuentro
que ellos tienen establecidos desde sus organizaciones. 
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INFORME ACTIVIDAD  TELECENTRO ROBLES
FECHA: : Abril 16 de 2007

COORDINADOR: Vilma Almendra

ACTIVIDAD:  Reunión para reconfirmar las personas para la capacitación en Elaboración y Gestión de
Proyectos.

TOTAL ASISTENTES   5 HOMBRES 1 MUJERES4

LOGROS: 

1. Recordar los criterios para la elección de las personas a capacitarse. Donde se dijo que se le daría
prioridad a las personas de los 6 grupos ambientales, siempre y cuando estuvieran vinculadas
paralelamente a otras organizaciones.  Que se comprometieran a asistir y participar durante toda
la capacitación y su mayor compromiso sería replicar lo aprendido al resto de la comunidad. 

2.  Nombrar nuevamente a las personas que inicialmente se habían propuesto para capacitarse en
representación de Robles. Que eran: Eva María Muñoz de Chagres, Freiman Mosquera de Jóvenes
Constructores de Paz, Fidel Vivas Presidente de la Junta de Acción Comunal de Varejonal, Carlos
Alberto González representante de Funecorobles, Victoria y Alejandra del telecentro. 

3. Reevaluar la participación de algunas personas, ya que por motivos de enfermedad y tiempo no
podrían  asistir,  como  Eva  y  Freiman.  Esto  se  hizo  porque  como  uno  de  los  criterios  es  la
participación total a la capacitación, entonces por este motivo decidieron dejar esos cupos para
otras personas.

4. Invitar a las mujeres de Funvicom y Hebras Plateadas a que delegaran a una de sus integrantes
para que recibiera la capacitación en proyectos en la UAO. 

5. Comprometer al representante de Funecorobles para que financiara el transporte y alimentación
de  las personas que se capacitarían, con el fin de garantizar la participación total en el taller.

6. Explicar  a  algunos la forma como se  debían  diligenciar  los  formularios  para  que no tuvieran
problemas a la hora de llenarlo. 

LECCIONES APRENDIDAS
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INFORME METODOLÓGICO  DE LA  ACTIVIDAD 

FECHA: : Abril 16 de 2007 LUGAR: Sede de Funecorobles

RESPONSABLE (S): Vilma Rocío Almendra

ACTIVIDAD:  Reunión para reconfirmar las personas para la capacitación en Elaboración y Gestión de
Proyectos.

PARTICIPANTES: 
Carlos Alberto González
Alejandra Díaz
Victoria Díaz
Elizabeth Paz

Vilma Almendra

PROCEDENCIA:
Funecorbles
Fuencorobles
Compartel
Junta de Acción Comunal Robles

UAO

HORA DE INICIO: 3:00  pm
HORA DE FINALIZACIÒN: 4:00 pm

RECURSOS
 EMPLEADOS

HUMANOS:

5

MATERIALES FINANCIEROS

FACTORES DEL CONTEXTO QUE FACILITARON LA ACTIVIDAD:

1. La disponibilidad y el espacio en Funecorobles

FACTORES DEL CONTEXTO QUE DIFICULTARON LA ACTIVIDAD

1. La falta de comunicación entre Alejandra y Carlos, ya que desde un inicio se había dicho que
Alejandra por ser la administradora del Telecentro debía ir, pero Carlos al parecer se olvidó y no
estuvo de acuerdo en que ella participara, porque ella es colaboradora de Fuencorobles y si los
dos se iban entonces la oficina se quedaría sola.

2. Ese día no se lograron llenar los formularios de inscripción, porque la mitad de las personas que
asistirían eran de otras veredas, además faltaban dos personas. Por eso el formulario se dejó para
recogerlo diligenciado al día siguiente.

3. Al quedar dos cupos libres se tuvo que ir a buscar afanadamente a otras personas para poder
llenar el cupo. Infortunadamente ese fue el otro factor que imposibilitó al participación de otras
organizaciones que ya tenían actividades para esas mismas fechas. 
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INFORME ACTIVIDAD  TELECENTRO ROBLES

FECHA: Abril 18 de 2007

COORDINADOR: Vilma Rocío Almendra 

ACTIVIDAD:  Cita con los participantes del  Taller  para llenar los formularios,  recibir los que se habían
dejando con anterioridad y confirmar registrar los dos cupos restantes. 

TOTAL ASISTENTES: 6 HOMBRES:  1 MUJERES: 5

LOGROS:

1. Confirmar la participación de todas las personas a capacitarse y el  permiso de Alejandra para
asistir como administradora del telecentro Compartel. Entonces quedaron de esta manera:

- Alejandra Díaz
- Victoria Díaz
- Carlos Alberto González
- Elizabeth Paz
- Fidel Vivas
- Nohora Helena Escobar Mosquera
- Cindy Lorena Navia

2. Diligenciar algunos formularios con las personas que se  iban a capacitar, ya que no tenían mucho
tiempo, entonces se llenó el formulario en su sitio de trabajo.

3. Cita con Deisy de Funvicom para confirmar la participación de una de ellas en el taller.

4. Invitar  a  las  mujeres  de  Hebras  Plateadas  y  a  las de  Funvicom para  que  participarán  en  el
Seminario de la red de Mujeres latinoamericanas en la Universidad Javeriana. 

LECCIONES APRENDIDAS
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INFORME METODOLÓGICO  DE LA  ACTIVIDAD 

FECHA: Abril 18 2007 LUGAR: Funecorobles 

COORDINADOR: Vilma Rocío Almendra

ACTIVIDAD:  Cita con los participantes del  Taller  para llenar los formularios,  recibir los que se habían
dejando con anterioridad y confirmar registrar los dos cupos restantes.

PARTICIPANTES: 

Carlos Alberto González
Alejandra Díaz
Victoria Díaz
Deisy Lugo
Alba Cantoní

Vilma Almendra

PROCEDENCIA:

Funerobles
Funerobles
Compartel
Funvicom
Hebras Plateadas
UAO

HORA DE INICIO:

3:00 pm 

HORA DE FINALIZACIÒN:

4:00 pm

RECURSOS
 EMPLEADOS

HUMANOS: 6 MATERIALES FINANCIEROS

FACTORES DEL CONTEXTO QUE FACILITARON LA ACTIVIDAD:

1. Disponibilidad de algunos de los que se iban a capacitar para llenar con paciencia el formulario y
sacar tiempo de su trabajo. 

2. Motivación de quienes iba a recibir el taller para sentarse a pensar en el proyecto que querían
trabajar. 

FACTORES DEL CONTEXTO QUE DIFICULTARON LA ACTIVIDAD

1. La falta de tiempo de las mujeres de Funvicom, que inicialmente dijeron que si participarían en el
taller y se les entregó el formulario para la inscripción, pero después nos dijeron que no era
posible asistir, porque tenían otras actividades y no había quien fuera a la capacitación.

2. A pesar que los formularios se dejaron el día anterior sólo dos de los cinco que faltaban se habían
diligenciado.

3. Los formularios no se llenaron completamente por la escasez de tiempo y la lejanía de donde
viven las personas de la comunidad. 
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INFORME ACTIVIDAD  TELECENTRO ROBLES

FECHA: Abril 24 de 2007

COORDINADOR: Vilma Rocío Almendra

ACTIVIDAD: Reunión con Alejandra y Victoria para ver el avance de las capacitaciones en MAC.

TOTAL ASISTENTES:  3 HOMBRES  0 MUJERES  3

LOGROS:

1. Ver como van las capacitaciones hasta el momento. Hasta el momento los 6 grupos (grado 4
y  5  de  la  Escuela  Luis  Antonio,  grado  8  y  9  del  Colegio  Horacio  Gómez  Gallo,  Hebras
plateadas y Funvicom) que se formaron para empezar a capacitarse en MAC siguen yendo a
las clases. Y ya están por terminar, sólo les quedan 2 clases para acabar esta inducción-
capacitación.

2. Conocer que se formó otro grupo de capacitación del que estábamos pendientes desde hace
dos meses, que era el grupo de Ginna Zamora, a quienes ella los alfabetiza, son un grupo de
25 personas de los cuales 8 están recibiendo la capacitación en MAC.

3. Conocer que desde el  día  el  idioma un profesor  usó el  espacio  de telecentro para hacer
cineforos  y esto lo vamos a aprovechar para empezar a realizar los videoforos que tenemos
planeados  desde  que  hicimos  el  plan  de  trabajo.  Y  para  esto  tenemos  el  apoyo  de
Funecorobles quienes ya tienen buena recopilación de material que está listo para presentar,
entonces  ese  es  el  espacio  que  Victoria  va   a  usar  para  atraer  a  los  niños  y  jóvenes
principalmente para iniciar un proceso de socialización de la problemática coyuntural que se
vive,  pero también de temas específicos como la salud,  medio ambiente,  cultura y entre
otros. 

LECCIONES APRENDIDAS
- Hay que tener paciencia y no desesperarse demasiado porque la gente no acude a las capacitaciones de
inmediato,  porque  todo  proceso  tiene  sus  tiempos  y  eso  debe  entenderse  para  poder  trabajar
coordinadamente. 
- Es imprescindible darle prioridad a los que se están capacitando, para generar confianza. Porque si los
invitamos a capacitarse y no cumplimos, ellos van a sentir que estamos jugando con ellos y con su tiempo.
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INFORME METODOLÓGICO  DE LA  ACTIVIDAD 

FECHA: Abril 24  de 2007 LUGAR: Telecentro y Funecorobles

COORDINADOR: Vilma Rocío Almendra y Aura Helena Plaza

ACTIVIDAD: Reunión con integrantes de Hebras Plateadas para seleccionar las personal
a capacitar. 

PARTICIPANTES:
- Vilma Rocío Almendra
- Alejandra Díaz
- Victoria Díaz

PROCEDENCIA:
UAO
Funecorobles
Compartel

HORA DE INICIO: 3:30 pm HORA DE FINALIZACIÒN:   4:30  pm
                                   

RECURSOS
 EMPLEADOS

HUMANOS:  3 MATERIALES FINANCIEROS

FACTORES DEL CONTEXTO QUE FACILITARON LA ACTIVIDAD:

- Disponibilidad y tiempo de las participantes

FACTORES DEL CONTEXTO QUE DIFICULTARON LA ACTIVIDAD

- Las capacitaciones se han ido desarrollando bien,  sólo que a veces la gente falta por el  mal
tiempo o porque se les presentan actividades urgentes y por eso en ocasiones quedan mal.

- Sólo ha pasado una vez, pero es necesario tenerlo en cuenta para que no vuelva a suceder. Que
cuando el capacitador no va a estar es indispensable que deje un reemplazo o mínimamente le
informe a las personas para que no se queden esperando y pierdan su tiempo.
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