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Proyecto “Gestion de conocimiento e intercambio de experiencias entre telecentros
compartel y telecentros comunitarios”: UAO, Compartel, Colnodo, IDRC.

Memoria de la Reunién de avance del proyecto (via chat)
Fecha: Diciembre 15 de 2006

Participantes:

Aura Helena Plaza Coordinadora Telecentro Villa Paz, UAO

Derly Pantoja Coordinadora Telecentro Santa Helena, UAO
Vilma Almendra Coordinadora Telecentro Robles, UAO

Jorge Mauricio Escobar Universidad Autonoma de Occidente

Olga Paz Colnodo

Beatriz Alarcon Colnodo

El objetivo de la reuniéon es conocer los avances, dificultades y propuestas sobre el
proyecto, especialmente en lo relacionado con el acompanamiento a los telecentros
Compartel.

1. Informe de las coordinadoras locales
2. Acuerdos y tareas

Vilma Almendra (telecentro Robles)

Se reunié de nuevo con algunos representantes de la comunidad, con el objeto de
socializar el plan de trabajo y proyectar un video con otras experiencias de telecentros.
La asistencia no fue muy representantiva, solo asistieron cinco personas, siendo muy
activa la participacion del representante de Funecorobles, Carlos Gonzalez, quien se ha
consolidado como socia del proyecto en la zona.

La operadora del telecentro, Alejandra Diaz,  continua poco vinculada a las
actividades propuestas desde el proyecto. Ella pertenece a la fundacion Funecorobles,
al frente del telecentro estd su hermana Victoria, a quien le falta liderazgo y
compromiso con el trabajo, lo que ha dificultado las convocatorias para definir y
validar el plan de trabajo. En la reunién del 13 de diciembre, la coordinadora socializé a
los asistentes el plan de trabajo y la comunidad realiz6 algunas sugerencias, pero en
general se conservaron las propuestas que la comunidad hizo en la reunion del 10 de
noviembre.

Derly Pantoja (Telecentro Santa Helena)

Existe una mejor disposicion de la operadora Ana Bolena Girén, sin embargo, se
requiere que sea mas proactiva, especialmente en la convocatoria a las diversas
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actividades que adelanta el telecentro. La coordinadora del telecentro, considera que
falta legitimidad de algunos habitantes y organizaciones de la zona, hacia los
administradores del telecentro. Se estan intentando acercamientos con otras personas
para ampliar el grupo de trabajo.

Hasta el momento se han identificado tres posibles fuentes de trabajo a realizarse en
la zona como proceso de apropiacion: turismo, creacion de medios de comunicacion y
capacitaciones en el manejo de programas de trabajo (hojas de calculo, procesador de
palabras y otros). Se plantea la necesidad de buscar un socio, preferiblemente una
organizacion, que ayude a desarrollar el trabajo de apropiacion del telecentro en Santa
Helena.

Aura Helena Plaza (Telecentro Villa Paz)

La comunidad de Villa Paz estd muy comprometida con el proceso al igual que sus
operadores. Existe reconocimiento del telecentro por sus habitantes a partir de las
actividades que se viene adelantando.

Se realizara una capacitacion previa al taller de macquintosh del 20, los dias lunes y
martes (18-19) de diciembre, para nivelar a las personas que asistiran al taller. Se han
realizado trabajos con nifios en la apertura de correos electronicos, para que los
utilicen en actividades productivas. El dia 28 de diciembre se realizara la fiesta del
latigo en éste corregimiento, y la coordinadora estara presente.

2 Tareas y compromisos

A. Dentro de las actividades programadas sobre formacion en todos los telecentros, se
acuerda una capacitacion en la plataforma macquintosh que se realizara el dia
miercoles 20 de diciembre en la Universidad Autonoma de Occidente, a donde
asistiran los operadores de los telecentros y algunas personas de las comunidades.

Con relacion a esta capacitacion se acuerda:

- El lunes 18 de diciembre se definira si se realiza la capacitacion.

- El pago para el docente de la capacitacion sera de $25.000, de acuerdo a la
tarifa de la UAO para hora catedra.

- Jorge Mauricio Escobar, facilitara el recurso con el objeto de agilizar los
tramites frente a la UAO.

- Colnodo realizard el traslado del dinero cuando se defina el valor de la
capacitacion. Luego, la persona responsable, legalizara este anticipo a Colnodo.

- Los operadores y los representantes de las comunidades que asistan al taller,
pagaran los costos de transporte y alimentacion.
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B. En relacion con la operadora del telecentro de Robles se acuerda que es necesario
que Compartel se comunique con ella, para que le defina su rol y la comprometa con
el proyecto.

C. Para las proximas capacitaciones se acordara, con tiempo, qué financia el proyecto
y qué parte los operadores y la comunidad.

D. En relacion a la vinculacion de las coordinadoras Aura Helena Plaza y Derly
Pantoja, no hay una decision definitiva. Hasta el momento ellas continuarian bajo la
misma contrataciéon con la UAQ, pero esto aun no se ha definido.
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