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PROYECTO: GESTION DE CONOCIMIENTO E INTERCAMBIO DE
EXPERIENCIAS ENTRE TELECENTROS COMUNITARIOS Y
TELECENTROS COMPARTEL EN COLOMBIA

RELATORIA VISITA AL TELECENTRO DE ROBLES

El dia 10 de noviembre a las 9 am se llevd a cabo el primer taller con la comunidad del
corregimiento de Robles, con el objeto de presentar el proyecto a desarrollar, conocer
las expectativas de la comunidad y a partir de alli, definir el primer borrador del plan
de trabajo a seguir.

Durante el taller se realizaron las siguientes actividades:
1. Presentacion General de los Asistentes:

Los 14 miembros de la comunidad asistentes a la reunion realizaron su
presentacion personal indicando su nombre, y la institucion, empresa o grupo
de la comunidad a la que pertenecian.

Asi mismo, esta misma presentacion fue realizada por cada una de las seis (6)
integrantes del equipo coordinador del proyecto.

2. Apertura de la Reunion:

El telecentro de Robles, constituye una oportunidad para la apropiacion de las
TIC, por tanto, es fundamental que la comunidad lo conozca, se involucre con
él y promueva el desarrollo de actividades colectivas alrededor del mismo.

De esta forma, el taller a realizar durante el dia de hoy pretende construir una
primera aproximacion al plan de trabajo colectivo, a partir del cual la
comunidad no sélo utilice el telecentro para conectarse a Internet, sino para
llevar a cabo otras actividades.

3. Presentacion General del Proyecto:

El proyecto que se estd adelantando actualmente y en el que participa el
telecentro de Robles pretende compartir experiencias de los telecentros
comunitarios y aplicarlas en los telecentros que implanté Compartel en Villa
Paz, Santa Elena y Robles.

Asi mismo, pretende fortalecer la red nacional de telecentros, incrementar el
nivel de participacion de la comunidad en los telecentros, y generar materiales
de apropiacion que posteriormente puedan ser compartidos.

4. Descripcion de la metodologia a utilizar:

Se indicé brevemente a la comunidad las actividades que se llevarian a cabo
durante el taller:
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Presentacion de la Caracterizacion de la Zona donde esta localizado el
telecentro

La comunidad manifestd la necesidad de incluir organizaciones locales

como la Fundacién Arquidiocesana de Pastorales y Acuasur.

Asi mismo, expreso la necesidad de precisar que los lideres comunitarios

Marco A. Lozano y Roberto Jiménez son los Unicos que no estan

vinculados a organizaciones de base comunitaria.

Conformacion de 5 grupos de 3 personas para identificar las
necesidades de informacion de la comunidad, los actores de
informacién y redes de comunicacién existentes, y las actividades a
desarrollar en el telecentro. Estos grupos tuvieron un espacio de una
hora para consignar sus apreciaciones en las cartulinas de color
rosado, amarillo y blanco que fueron suministradas.

Plenaria de los resultados obtenidos en cada grupo: Una vez
terminadas las sesiones grupales, se realizd la plenaria a través de la
cual la comunidad identificd los siguientes aspectos con relacion a
cada uno de los ejes tematicos:

NECESIDADES DE INFORMACION

Divulgar las actividades de la comunidad a través de un sitio
Web

Canal Comunitario

Emisora Comunitaria

Cursos de Sistemas

Capacitacion en uso de recursos naturales

Formacién en valores como respeto, solidaridad, entre otros.
Mayor informacion sobre tendencias actuales de moda

Lineas telefonicas fijas

Internet para organizaciones de base comunitaria

ACTORES DE INFORMACION Y REDES DE COMUNICACION
EXISTENTES

Telecentro

Telefonia Movil

Periddico de circulaciéon nacional

Alto parlante Parroquial

Carteleras comunitarias localizadas en Ila sede de
FUNECOROBLES, de Puerto Viejo y Rapisur.

Fundacion Arquidiocesana y Pastoral

Perifoneo

Red Rocca Cauca

Cvc.net

El razoneo

Coordinadores de las diferentes asociaciones comunitarias
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Operadores de telefonia celular
Organizaciones de base de la comunidad territorial

ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN EL TELECENTRO

Capacitacién en sistemas operativos e Internet: Induccién a la
plataforma Mac para todas las personas de la comunidad.
Difundir mas la labor del telecentro

Espacio de comunicacién e intercambio de la comunidad

Medio de comunicacién e investigacion

Socializacion de procesos comunitarios

Apoyo a procesos de produccidon agropecuaria

Informacion sobre cultivos, cosechas, productos, precios.
Proyeccion de audiovisuales que permitan el rescate de la
cultura, se puede hacer a través de videoforos.

Consolidacién de una biblioteca virtual para afrodescendientes
Brindar informacion sobre becas

Logra la participacion en Consejos Comunitarios

Divulgar informacion y cuentos de la comunidad

Incentivar la investigacion con los alumnos, para las tareas
escolares.

VISION FUTURA DEL TELECENTRO

Un centro de capacitacion en Internet para la comunidad en
general. Y también de formacién comunitaria.

El telecentro debe ser un espacio de encuentro comunitario
que permita la comunicacién y el intercambio global.

El telecentro es una herramienta para alcanzar los fines de la
comunidad y lograr un mayor desarrollo.

Ser lo que es hoy pero con una mayor participacion.

Mayor articulacion del telecentro con las actividades que hoy
tiene la comunidad.

El telecentro debe ser una herramienta que permita fortalecer
el proceso etnoeducativo

Intercambio con otras comunidades afrodescendientes en el
ambito nacional e internacional.

Centro de Difusién de Informacion y Tecnologia Agropecuaria y
Ambiental. Debe apoyar los procesos de produccion organica y
soberania alimentaria. Ademas es importante que brinde
informacién sobre seguridad alimentaria para la comunidad.
Consolidarse como un lugar que representa a la comunidad
Deberia tener mejores condiciones locativas.

El telecentro es un medio, no un fin. Este debe tener un
enfoque educativo.

Los operadores del telecentro deben empaparse mas de la
problematica de la comunidad y facilitar la comunicacién
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personal, institucional, territorial e internacional.

Plan de Trabajo a Implementar

A partir de los aspectos identificados previamente, se conformd un comité de
trabajo integrado por el docente Jaime Posada, la administradora Alejandra
Diaz y la alumna Kesia.

Este comité de trabajo sera el responsable de liderar la asignacion de fechas y
responsables para las siguientes actividades a desarrollar en el telecentro:

i Capacitacion en Sistema Operativo Mac y en Internet

ii. Boletin informativo de la comunidad

iii. Difusion del telecentro

iv. Actualizacion de la informacion en carteleras comunitarias, incluyendo
informacion relacionada con el empleo, las convocatorias, la informacion
de Robles y los Precios en diversas galerias.

V. Sistema de Informacion local de Precios en articulacion con
Funecorobles. Los hijos de los agricultores son principal fuente de
informacion de los precios en los mercados de las ciudades o
municipios. Regulacién comunitaria (precios y consumos)

Vi. Uso estratégico de Internet para los docentes

Vii. Identificacion de nuevos canales de comercializacion

viii.  Conformacion de una biblioteca virtual y articulacién de la misma con la
biblioteca del Colegio.

iX. Retomar la experiencia de la UNESCO y recoger la historia de Robles
desde la misma comunidad.

X. Articulacion del telecentro con CVC net

Xi. Retomar el acercamiento realizado con la Universidad Auténoma de
Occidente para el desarrollo de un medio de comunicacion local.

Xii. Orientacién en metodologias y estrategias en trabajo comunitario,

comunicacién para el desarrollo y la forma de acercarse a la gente.
Tipos de articulacion:

CVC. NET: donde hay diferentes experiencias comunitarias en el manejo de la
biodiversidad. Es importante lograr la integracion de algunos miembros de esta
red, para que apoyen las iniciativas desde el telecentro con apoyo del comité y
las facilitadoras de la universidad Autdnoma de Occidente.

COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS: existe una red de productores de
mercados organicos que llevan sus productos a Comfandi, Gondola y la 14,
productos como naranja, mandarina y banano. Es fundamental ver como
apoyar a este grupo desde el telecentro.
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BIBLIOTECA REGIONAL: definitivamente es una necesidad articular el uso
de Internet con la biblioteca, ya que se esta creando una generacion perezosa
que no tiene deseos de buscar mas alld de lo que se encuentra en Internet,
han abandonado los libros y todo lo quieren facil. Por este motivo es primordial,
empezar a crear esa cultura de andlisis y reflexion de la informacion que se
consume.

BIBLIOTECA VIRTUAL: Es importante tener acceso a bibliotecas virtuales
para empezar a recolectar informacion de los afros en diferentes partes del
mundo, esto para tenerlo como insumo para la educacion de los jovenes.

Tareas pendientes:

Averiguar con la UAO si pueden apoyar con un capacitador en el Telecentro
(Mackintong).

Averiguar con el Dr, Parra para la comercializacién de productos organicos en la
UAO y en Cali.

Reunidn con el comité para el plan de trabajo, teniendo en cuenta los temas de
interés y la articulacion.

Articular a la gente de CVC. Net para que apoye el equipo de trabajo del
proyecto.

Visita y reuniéon el miércoles 15 de noviembre en Robles, para hablar con la
gente de CVC.Net.

Participantes en el taller:
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Carlos Alberto Gonzalez, Funecorobles

Maura Vega Sandoval, comunera

Wiston Mosquera, Parroco

Astrid Johana Grijalba, Acuasur

Reinadlo Balanta, Asopefiita

Elizabeth Paz, J.A.C Robles

Gilma Cuero Lugo, Instituto Etnoeducativo Horacio Gallo
Mayerlin Urcue, Instituto Etnoeducativo Horacio Gallo
Oscar Ruales, Instituto Etnoeducativo Horacio Gallo

10 Kesia Yadira Zamora, Instituto Etnoeducativo Horacio Gallo
11. Jazmin Vasquez, Instituto Etnoeducativo Horacio Gallo

12. Alejandra Maria Diaz, Telecentro Compartel

13. Jaime Posada, Instituto Etnoeducativo Horacio Gallo

14. Victoria Diaz, Funecorobles
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